INFORMATIVA PRIVACY PERI PAZIENTI

Igenomix Italia Srl Societa Unipersonale ("Igenomix" o "noi/ci") come parte del Gruppo Vitrolife
www.vitrolifegroup.com tengono alla vostra privacy. Pertanto, Igenomix si impegna sempre a
proteggere i vostri dati personali nel miglior modo possibile e a rispettare tutte le leggi e i regolamenti
applicabili per la protezione dei dati personali.

Con la presente informativa privacy, Igenomix intende informare l'utente, in qualita di paziente
diretto e cliente del nostro servizio di genetica o di paziente di una clinica di riferimento, sulle
modalita di trattamento dei suoi dati personali quando richiede un test genetico a noi o a un
operatore sanitario. La presente informativa sulla privacy non si applica in relazione ad altre finalita,
ma alle attivita di trattamento connesse all'esecuzione di un test genetico quando Igenomix é titolare
del trattamento.

1. Chi é titolare del trattamento dei tuoi dati personali?

Igenomix Italia Srl Societa Unipersonale con sede in Via Fermi 1 - 36063 - Marostica (Vicenza), Codice
Fiscale e Partita IVA 03793960240 é titolare del trattamento dei tuoi dati personali (il titolare).

In caso di domande o dubbi sul trattamento dei tuoi dati personali da parte di Igenomix, ti invitiamo a
contattare il nostro Responsabile della Protezione dei Dati o Data Protection Officer inviando un'e-mail
a privacy@igenomix.com.

2. Informazioni sul trattamento dei tuoi dati personali
2.1. Tipologie di dati personali che raccogliamo su di te

Igenomix otterra i tuoi dati personali attraverso il modulo di richiesta del test compilato dal medico
prescrittore e direttamente da te.

I tuoi dati personali trattati da Igenomix sono i seguenti:

e Nome

Data di nascita

Sesso

Etnia

Nazionalita

Informazioni mediche fornite dal tuo medico o direttamente da te

Storia e relazioni familiari

Campione biologico (sangue, saliva, tessuto bioptico)
Informazioni genetiche identificabili

Email, numero di telefono, indirizzo

Numero di conto corrente bancario

Ti invitiamo a considerare che l'elenco che precede é fornito a mero titolo di esempio e non é da intendersi
come esaustivo.

Igenomix non trattera necessariamente tutti i tuoi dati come sopra elencati, e alcune delle finalita del
trattamento si sovrapporranno e potrebbero esserci diverse finalita che giustificano I'utilizzo da parte nostra
dei tuoi dati personali.

Igenomix puo anche trattare tuoi dati personali non strutturati, come ad esempio i dati personali che
tu casualmente condividi con noi senza che noi li richiediamo. Tali informazioni non saranno
conservate nei nostri sistemi e saranno cancellate senza preavviso.
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2.2, Finalita del trattamento con la base giuridica del trattamento

Lo scopo della raccolta dei dati consiste, in estrema sintesi e salvo quanto di seguito meglio indicato,
nell'eseguire il test genetico e comunicare con te in relazione al servizio (informazioni transazionali),
nonché nell'inviarti informazioni sui servizi di test genetici correlati.

La nostra base giuridica per il trattamento dei tuoi dati personali varia in funzione delle finalita per le
quali li abbiamo raccolti. Di seguito trovi le tabelle illustrative del trattamento dei dati da parte nostra.

*

(i) Esecuzione del test genetico in caso di relativa prescrizione da parte di personale a cio
autorizzato di Igenomix

Finalita del trattamento dei dati Prestazione di servizi sanitari (esecuzione del
test genetico); conclusione, modifica e
cessazione del relativo contratto; adempimento
di obbligazioni derivanti da o connesse al
contratto, ivi espressamente inclusa la
corrispondenza con linteressato in merito a
questioni inerenti il contratto o la prestazione
richiesta; esecuzione di un obbligo di legge;
difesa in giudizio dei diritti ed interessi della
Societa in caso di contestazioni in merito agli
esiti ed ai referti degli esami e, in generale, q a
quanto oggetto del contratto; accertare,
esercitare o difendere un diritto di Igenomix in
sede giudiziaria e/o in caso di accertamenti o
verifiche da parte di autorita e/o enti
competenti.

Basi giuridiche del trattamento . Adempimento del contratto per la
prestazione di  assistenza  sanitaria
(Articolo 6(1) (b) GDPR)

. Esecuzione di un obbligo di legge (Articolo
6, (1) c) GDPR e Articolo 9(2) f) GDPR)

. Legittimo interesse di Igenomix a far valere
i propri diritti (Articolo 6 (1) f) GDPR)

. Trattamento & necessario ai fini della
diagnosi medica (Articolo 9 (2) h) GDPR).

. I1 consenso all'invio di comunicazioni
commerciali (Articolo 6 (1) a) GDPR)

Ambito dei dati personali interessati . Nome
. Data di nascita
. Sesso
. Etnia
. Nazionalita
. Informazioni mediche fornite dal medico o
direttamente dal paziente
. Anamnesi familiare e relazioni




. Campione biologico (sangue, saliva, tessuto

bioptico)
. Informazioni genetiche identificabili
. Email, numero di telefono, indirizzo
. Numero di conto corrente bancario per

l'invio della fattura

Durata del trattamento; cancellazione 10 anni dall'emissione del referto genetico, a
meno che non abbiate acconsentito a scopi di
ricerca (in proposito rinviamo a quanto di
seguito meglio indicato).

(i) Esecuzione del test genetico nel caso in cui abbiamo ricevuto i tuoi dati da un operatore
sanitario di riferimento allo scopo di addebitarti direttamente il costo del test. Si ricorda che il
titolare del trattamento dei tuoi dati sanitari & 'operatore sanitario / fornitore del servizio

sanitario.
Finalita del trattamento Adempiere agli obblighi di legge in materia
fiscale e di tenuta della contabilita
Base giuridica del trattamento . Esecuzione di un obbligo di legge (Articolo
6 (1)c) GDPR)

. Legittimo interesse di Igenomix a gestire la
tua posizione nel nostro sistema e archivio
contabile (Articolo 6 (1)f) GDPR)

Ambito dei dati personali interessati . Nome

. Email, numero di telefono, indirizzo

. Numero di conto corrente bancario per
l'invio della fattura

Durata del trattamento; cancellazione 10 anni dalla fine dell'anno fiscale di riferimento

(iii) Finalita di marketing

Finalita del trattamento dei dati Inviarti - a mezzo email - informative
personalizzate sui servizi di genetica di
Igenomix.

Basi giuridiche del trattamento Se non sei un cliente di Igenomizx, il trattamento

& basato sul tuo consenso libero e inequivoco e
revocabile in qualunque momento (Articolo
6(1)(a) GDPR).

Se sei gia un cliente dei servizi di Igenomix, il
trattamento & basato sul nostro legittimo
interesse ad inviarti informative rilevanti e
personalizzate in merito a servizi analoghi a
quelli oggetto di precedente acquisto (Articolo
6(1)(f) GDPR).




Ambito dei dati personali interessati

¢ Nome
» Data dinascita
e Sesso

e Email, numero di telefono, indirizzo

Durata del trattamento; cancellazione

Sino a revoca del consenso o comungque fino a 2
anni dall'ultima interazione con il cliente

(iv) Per la partecipazione a progetti di ricerca scientifica

Finalita del trattamento

Sviluppare tecniche di analisi genetica nel
settore della medicina riproduttiva (sulla base di
progetti condivisi con le cliniche e/o le strutture
ospedaliere richiedenti la prestazione che siano
stati oggetto di parere favorevole del
competente comitato etico, sempre che la
disponibilita di dati solo anonimi su campioni
della popolazione non permetta alla ricerca di
raggiungere i suoi scopi).

Base giuridica del trattamento

Il trattamento di dati personali & basato sul
legittimo interesse (Articolo 6 (1)f)) GDPR) ed &
necessario ai fini della ricerca scientifica (art. 9
(2)j) GDPR) in conformita con l'articolo 89 GDPR
e, per quanto applicabile, nel rispetto del
Provvedimento del Garante per la Protezione dei
Dati Personali recante le prescrizioni relative al
trattamento di categorie particolari di dati, ai
sensi dell'art. 21, comma 1 del d.lgs. 10 agosto
2018, n. 101, del 5 giugno 2019 (e successive
modifiche ed integrazioni).

Quando la finalita del trattamento & la ricerca, ci
assicuriamo che siano adottate misure tecniche
ed organizzative e che i tuoi dati vengano cifrati.
La cifratura significa che i vostri dati non
possono essere ricondotti a voi senza un codice a
chiave in possesso di un dipendente di Igenomix.

Se utilizziamo tuoi dati interamente
anonimizzati tale trattamento non ricade
nell'ambito di applicazione del GDPR.

Ambito dei dati personali interessati

e Nome

e Data dinascita
* Sesso

e Etnia

+ Nazionalita

* Informazioni mediche fornite dal medico o
direttamente dal paziente

¢ Anamnesi familiare e relazioni

» Campione biologico (sangue, saliva, tessuto




bioptico)
* Informazioni genetiche identificabili

Durata del trattamento; cancellazione Fino a 30 anni, salvo diverse disposizioni di
legge

*

In aggiunta a quanto precede, si precisa che i dati personali e in particolare i dati genetici potranno
essere anonimizzati per il perseguimento delle finalita di ricerca sopra descritte (laddove gli scopi della
ricerca non siano compromessi dall'utilizzo di dati anonimizzati) e per lo svolgimento, successivamente
alla anonimizzazione, di audit interni, verifiche qualita e studi di validazione di laboratorio.
Precisiamo, inoltre, che i trattamenti di dati anonimi non ricadono nell'ambito di applicazione del
GDPR.

2.3 Destinatari o categorie di destinatari dei dati personali e Trasferimento dei dati personali: chi
puo accedere ai tuoi dati personali?

Come punto di partenza, solo Igenomix tratta i tuoi dati, in qualita di fornitore di servizi genetici. Nel
caso in cui dovessimo esternalizzare una parte dei nostri test genetici, lo faremo principalmente con
un laboratorio affiliato a Igenomix o con un fornitore di servizi accuratamente selezionato e che trattera
i dati come responsabile del trattamento.

In aggiunta potremmo dover condividere — per il perseguimento delle finalita sopra descritte - i tuoi
dati personali anche con nostri fornitori di servizi, quali, a mero titolo esemplificativo, consulenti o
professionisti, legali e fiscali, nonché fornitori di servizi complementari rispetto a quanto sopra
descritto (ivi incluso con riferimento alla manutenzione e sicurezza della struttura informatica di
Igenomix) che li tratteranno quali responsabili esterni del trattamento dei dati personali per nostro
conto oppure, in base a valutazioni che saranno condotte caso per caso, quali titolari autonomi.

Se avete bisogno di informazioni sui nostri fornitori di servizi (sub-responsabili), vi preghiamo di
contattare privacy@igenomix.com.

Potranno, inoltre, venire a conoscenza e trattare i tuoi dati personali i dipendenti e i collaboratori di
Igenomix, che sono stati a tale scopo specificamente autorizzati dal titolare e che si sono impegnati alla
riservatezza o sono vincolati da un adeguato obbligo legale di riservatezza.

Infine, i dati personali potranno essere a tutti quei soggetti (ivi incluse le Pubbliche Autorita) che hanno
accesso ai dati personali in forza di provvedimenti normativi o amministrativi o a tutti quei soggetti a
cui la comunicazione risulti necessaria al corretto adempimento di un obbligo di legge, che li
tratteranno quali titolari autonomi.

In linea di principio, Igenomix tratta i tuoi dati personali solo all'interno dell'UE/SEE. Tuttavia, nel caso
in cui i tuoi dati personali vengano trasferiti a un destinatario in un paese terzo o a un'organizzazione
internazionale, Igenomix adottera misure di sicurezza adeguate e appropriate per proteggere i dati
personali trattati. Ti informiamo che i tuoi dati potranno essere trasferiti anche ad altre societa del
Gruppo a cui Igenomix appartiene ("Gruppo” o "Gruppo Vitrolife"): a tale scopo, Igenomix ha aderito al
Contratto di Trasferimento Dati di Gruppo che disciplina i trasferimenti internazionali di dati personali
all'interno del Gruppo, cosi da rendere sicuri i trasferimenti di dati all'interno del Gruppo Vitrolife.
Inoltre, in caso di trasferimenti internazionali, garantiamo che saranno utilizzate le Clausole
Contrattuali Tipo unitamente alle garanzie aggiuntive, se applicabili, elaborate dalla Commissione
Europea in relazione ai trasferimenti internazionali di dati.
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Igenomix non condivide i tuoi dati personali o il report genetico con le compagnie di assicurazione, a
meno che tu non ne abbia fatto espressa richiesta.

2.4 Per quanto tempo trattiamo e conserviamo i vostri dati personali?

In generale, conserviamo i dati personali per tutto il tempo necessario a soddisfare le finalita del
trattamento dei dati secondo quanto meglio indicato nelle tabelle che precedono.

In alcuni casi, la legge o altre finalita necessarie ci impongono di conservare i dati personali per un
periodo di tempo pit lungo.

Ove possibile, cerchiamo di anonimizzare le informazioni o di rimuovere gli identificatori non necessari
dai record che potremmo dover conservare per periodi superiori al periodo di conservazione
specificato.

2.5 I tuoi dati sono al sicuro con noi?
Ci impegniamo a proteggere i tuoi dati personali e a garantire che le tue scelte siano rispettate.

Abbiamo adottato rigorose misure di sicurezza per proteggere i tuoi dati personali da perdita, uso
improprio, accesso non autorizzato, divulgazione, alterazione o distruzione.

3. Come puoi interagire con il trattamento dei tuoi dati personali da parte nostra?

Diritto di informativa (Artt. 12, 13 e 14 GDPR) Puoi ottenere ulteriori informazioni sui dati personali
che ti riguardano e che conserviamo e trattiamo
contattandoci all'indirizzo privacy@igenomix.com
indicando questa richiesta.

Diritto di opposizione (Art. 21 GDPR) Ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per
motivi riguardanti la sua particolare situazione, al
trattamento basato su un legittimo interesse del
Titolare, salva la dimostrazione da parte di
quest'ultimo di motivi legittimi cogenti per procedere
al trattamento che prevalgano sugli interessi, diritti e
liberta fondamentali dell'interessato oppure per
l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in
sede giudiziaria. Ha inoltre diritto di opporsi al
trattamento per finalita di marketing.

Se desideri opporti al trattamento dei tuoi dati
personali, ti preghiamo di contattarci all'indirizzo
privacy@igenomix.com indicando tale richiesta.

Diritto di rettifica e di limitazione del trattamento | Puoi richiedere la rettifica dei tuoi dati personali se
(Artt. 6 e 18 GDPR) ritieni che siano inesatti o incompleti.

Hai il diritto di limitare il trattamento dei tuoi dati
personali in determinate situazioni, ad esempio
quando contesti l'accuratezza dei dati o quando ti sei
opposto al trattamento e stiamo valutando se i nostri
motivi di interesse legittimo prevalgono sui tuoi
motivi. Se desideri che i tuoi dati vengano rettificati o
che il trattamento venga limitato, ti preghiamo di
contattarci  all'indirizzo  privacy@igenomix.com,
indicando tale richiesta.

Diritto di accesso (Art. 15 GDPR) Hai il diritto di ottenere la conferma in merito
all'esistenza o meno di un trattamento sui tuoi dati
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personali e, in caso positivo, di accedere a tali datie ad
informazioni specifiche sul trattamento, quali, a titolo
esemplificativo, le finalita, le categorie di dati oggetto
di trattamento, 'esistenza degli altri diritti di seguito
indicati. Puoi anche ottenere una copia dei tuoi dati
personali in un formato strutturato, comunemente
utilizzato e leggibile da una macchina, contattandoci
all'indirizzo privacy@igenomix.com, specificando la
richiesta. Se tecnicamente fattibile, & possibile
richiedere che i dati personali siano trasmessi
direttamente a un'altra societa o persona che agisce in
qualita di titolare del trattamento.

Diritto di presentare un reclamo
(Art. 77 GDPR)

In caso tu ritenga che il trattamento dei tuoi dati viola
una disposizione del GDPR, puoi proporre reclamo
rivolgendoti all'autorita di controllo competente (in
Italia il Garante per la Protezione dei Dati Personali,
ma ti invitiamo a fare riferimento a quanto meglio
indicato qui: https://www.edpb.europa.eu/about-
edpb/about-edpb/members it).

Diritto di revoca del consenso

Con riferimento ai trattamenti di dati basati sul tuo
consenso, ti ricordiamo che puoi sempre revocarlo
contattandoci a privacy@igenomix.com.

La revoca del consenso non pregiudica la liceita del
trattamento svolto prima della e sino alla sua revoca.
Prima di dare il consenso, ne sarai adeguatamente
informato.

Diritto di opposizione ad un processo decisionale
automatizzato, compresa la profilazione (Art. 22
GDPR)

Hai il diritto di non essere sottoposto a una decisione
basata  esclusivamente su un trattamento
automatizzato che ti riguardi in modo significativo
contattandoci all'indirizzo di posta elettronica
privacy@igenomix.com. Esistono delle eccezioni a
tale diritto, ad esempio quando il trattamento e
necessario per un contratto, si basa sul tuo consenso
esplicito o e autorizzata dalla legislazione dell'UE o di
uno Stato Membro.

Diritto alla portabilita dei dati (Art. 20 GDPR)

In caso di trattamento automatizzato basato sul
consenso o sull'esecuzione di obblighi contrattuali hai
il diritto di ottenere e riutilizzare i tuoi dati personali
per i tuoi scopi contattandoci all'indirizzo e-mail
privacy@igenomix.com.

Puoi richiedere i tuoi dati in un formato strutturato,
comunemente utilizzato e leggibile da una macchina,
e puoi richiedere che vengano trasmessi direttamente
aun altro titolare del trattamento.

Diritto di cancellazione (Art. 17 GDPR)

Puoi ottenere la cancellazione dei suoi dati, senza
ingiustificato ritardo, tra l'altro, se (i) tali dati non
sono piu necessari per le finalitd per cui sono stati
raccolti, (ii) ti opponi al trattamento dei dati (come
sopra indicato) e non sussiste altro motivo legittimo
prevalente per il trattamento, (iii) i dati sono trattati
illecitamente, (iv) i dati devono essere cancellati in
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forza di un obbligo di legge.

Tale diritto non si applica se il trattamento dei dati &
necessario, tral'altro per l'adempimento di un obbligo
di legge o per l'accertamento, l'esercizio o la difesa in
giudizio di un diritto.

Puoi richiederlo contattandoci all'indirizzo
privacy@igenomix.com, facendo riferimento a questa
richiesta di cancellazione o rimozione dei tuoi dati
personali.

3. Contattaci

Se desideri esercitare uno o piu dei tuoi diritti, come riepilogati al precedente paragrafo, invia una e-
mail a: privacy@igenomix.com o indirizza la tua richiesta a mezzo posta all'indirizzo di Igenomix
sopra indicato.

Ti informiamo che Igenomix potrebbe non essere sempre obbligata a soddisfare una richiesta di
cancellazione, limitazione, opposizione o portabilita dei dati. La valutazione dei nostri obblighi legali e
delle eccezioni a tali diritti puo essere effettuata caso per caso.

Ti invitiamo a notare che potremmo richiedere una prova della tua identita e tutti i dettagli della tua
richiesta prima di elaborarla. I dati saranno utilizzati solo per verificare l'identita dell'interessato e non
saranno conservati per un periodo superiore a quello necessario a tale scopo.

Risponderemo senza indugio, in conformita alle normative vigenti.

Ti invitiamo, infine, a considerare che & possibile che questa informativa sia soggetta a modifiche ed
aggiornamenti, anche in dipendenza di variazioni nella normativa applicabile.

Eventuali modifiche od aggiornamenti saranno portati a conoscenza tramite pubblicazione nella home
page del Sito e saranno applicabili e vincolanti a decorrere da tale momento o ti saranno comunque
comunicati con mezzi adeguati.
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